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LABORES LEGISLATIVAS

2Do0 SEMESTRE DE 2008

Con fundamento en el articulo 168 det Reglamento para el Gobierno Interior de
la Asambliea Legislativa del Distrilo Federal y en cumplimiento a mis
obligaciones como Diputada integrante de la IV Legislatura, presento a Usted el

Informe correspondiente al segundo semesire del ano 2008.

Por lo anterior y con la finalidad de comprobar los trabajos y acciones
legislativas llevadas a cabo por la que suscribe el presente expongo lo

siguiente:

Como es de su conocimiento desde el inicio de la presente Legislatura y con el
objeto de eficientar y optimizar los trabajos legislativos me he dado a |a tarea
de fiscalizar que las acciones tendientes a la atencidn y orientacion ciudadana,
llevadas a cabo dentro del Comité que tengo a bien presidir asi como de mi
Modulo de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas, sean impartidas de

manera eficiente, eficaz y con un trato de calidez y calidad humana.

Asimismo dentro de mi gquehacer como representante social he enfocado mis
proyectos en la promocion y consolidacion de Puntos de Acuerdo e Iniciativas
de Ley que permitan a nuesira sociedad la garantia de sus derechos
elementales y un desarrollo equitativo y plural que consienta una armonia y paz

cial.
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En lo que corresponde a mis acciones como Presidenta del COMITE DE
ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS, durante el periodo antes

México D.F. Ao 2008

citado informo a Usted lo siguiente:

REUNIONES DEL COMITE DE ATENCION.
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No.

EVENTO

FECHA

1

5TA Reunién del Comité de Atencidn,
Orientacién y Quejas Ciudadanas.

14 de abril del 2008

De la recepcién y de los informes trimestrales presentados por los 66 Mddulos
de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas ante el Comite, durante el 2do

semestre 2008, se pudo capturar un total de 194,261 peticiones ciudadanas

dentro de los 40 distrito electorales de! Distrito Federal.

En el mismo sentido dentro del Comité de Atencidon durante este mismo periodo

de 2008 de manera pormenorizada se detalla lo siguiente:

/4

No. DELEGACION ATENCION | ORIENTACION | QUEJAS
1_ | ALVARO OBREGON 2 3 2
2 | AZCAPOTZALCO 3 2 3
3 | B.JUAREZ 4 1 1
4 | COYOACAN 1 6 §
5 | CUAJIMALPA 3 0 1
6 | CUAUHTEMOC 20 4 9
7 | G.AM. 15 13 5
'8 | IZTACALCO 4 0 2
9 | IZTAPALAPA 4 25 15
10 | M. CONTRERAS 1 4 3
11 | MILPA ALTA 1 0 1
12 | M. HIDALGO 4 10 3
13 | TLAHUAC 1 2 2
14 | TLALPAN ] 7 6 3
15 | V. CARRANZA . 28 9 13 ,
16 | XOCHIMILCO | 5 4 | 1|
17 | EDO. DE MEXICO 5 3 | 0
108 92 69
TOTAL 269 |
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En lo referente a mi MODULO DE ATENCION ORIENTACION Y QUEJAS

CIUDADANAS, informo lo siguiente:

Total de gestiones recibidas en el M.A.0.Q.C. durante el periodo a informar del

afo 2008, se captaron 10,263.
Servicios brindados a la ciudadanfa:

Gestion de Demanda Ciudadana.
Regularizacién para adolescentes.

Taller de “Actitudes frente a la Vida".

e e

Manualidades con Foami y Fieltro.

Club de Tareas.

Talleres Nutricionales.

Yoga

Curso de Primeros Auxilios.

Regularizacién para Adolescentes.

Taller “Pasar de Plano, la Muerte no Existe” (Tanatologia)
Taller “Lo que pasa por tu mente pasa por tu vida”
Curso para realizar figuras con globos.

Asesoria Juridica.

Bolsa de Trabajo.

Preparacion para realizar el Examen de Ingreso al Bachillerato.

t & e EEEE

Tramite de la Clave Unica de Registro CURP.
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.‘Mé)g'co D.F. /'450 2008 I\ LEGISLATURA
Asimismo dentro de los trabajos realizados en mi Mddulo de Atencién

Ciudadana se llevaron a cabo diversas Audiencias Publicas, Jornadas de
Abasto y Ferias de la Mujer con la finalidad de aproximar servicios basicos de

atencion a la ciudadanaza, en dichos eventos se ofrecieron servicios como:

SERVICIOS TOTALMENTE GRATUITOS

AUDIENCIAS PUBLICAS Y SERVICIOS DE SALUD:

Medicina Familiar, Deteccidon Oportuna de Hipertension Arterial, Deteccion
Oportuna de Diabetes, Aplicacion de Vacunas como el neumococo,
antitetanicas y dosis contra el sarampion, Masajes Anti-Estrés, Impulso
Electrénico, Deteccion Oportuna de Cancer de Mama y Cérvico Uterino,

Manualidades Infantiles, Asesorias Juridicas, Cortes de Cabello, elc.

JORNADAS DE ABASTO:

Entrega de productos de canasta bésica: (jitomate, cilantro, lechuga, epazote,

cebolla, chiles, champinones, limon, tomate, verdura picada).

FERIAS DE ATENCION A LA MUJER;

Asesorias Juridicas, Servicio de optometria, Limpiezas Faciales, Bolsa de

Trabajo, Cories de Cabello, etc.
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Dentro del marco de convivencia y proximidad comunitaria; y con la finalidad de

enfrentar los nuevos retos politico-sociales que a diario se nos presentan,
dentro de este informe expongo la implementacién el proyecto titulado Ciudad

de Leyes.

En conocimiento de que este Programa busca principalmente, establecer en la
sociedad un conocimiento pleno de las reglas y ncrmas que nos rigen y que
nos permitirdn mantener una estabilidad social, asimismo con la
implementacidn de este accién Parlamentaria se buscara el arraigo de una
nueva Cultura de [a Legalidad entre nosotros con el objeto de recuperar la
confianza y credibilidad en las instituciones y el fortalecimiento de los valores y

principios familiares entre los ciudadanos.

Como resultado de estos trabajos, hemos se difundid a 1,460 (MIL
CUATROCIENTOS SESENTA) habitantes de Venustiano Carranza los

siguientes Ordenamientos Legales:

¢ FEBRERO 2008 “LEY QUE ESTABLECE EL DERECHO A CONTAR CON UNA
BECA PARA LOS JOVENES RESIDENTES EN EL DISTRITO FEDERAL, QUE
ESTUDIEN EN LOS PLANTELES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y
SUPERIOR DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL.”

¢ MARZO 2008 "“LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA EL
DISTRITO FEDERAL."

« ABRIL 2008 “LEY DE LA DEFENSORIA DE OFICIO DEL DISTRITO
FEDERAL.”

« MAYQ 2008 “LEY DE EDUCACION DEL DISTRITO FEDERAL.”

« JUNIO 2008 “LEY QUE ESTABLECE EL DERECHO A LA PENSION
ALIMENTARIA PARA LOS ADULTOS MAYORES DE SETENTA ANOS,
RESIDENTES EN EL DISTRITO FEDERAL."

e JULIO 2008 “LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE
VIOLENCIA DEL DISTRITO FEDERAL."”
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Por ultimo, es necesario hacer de su conocimiento gue en mi funcién como
Diputada y Representante Social en la IV Legislatura, reitero mi compromiso y
firmeza ante la sociedad, en la busqueda de una Atencion con Justicia y
Equidad afrontando los retos y acontecimientos que dia con dia enfrenta
nuestra Ciudad, para encontrar la mejor manera de adecuarnos a la realidad y
a las necesidades que nos demande la poblacién.

Sin més por el momento aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo y
un reconocimiento por su {abor al frente de la Comisién de Gobierno de la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal IV Legislatura.

ATENTAMENTE

DIPUTADA LAURA PINA OLMEDO
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