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Salon Benita Galeana 17 de octubre de 2012

(10:20 Horas)

LA C. PRESIDENTA DIPUTADA MA ANGELINA HERNANDEZ SOLIS.-
Buenos dias, sefioras y sefiores diputados. Nos reunimos a efecto de instalar
formalmente el Comité de Atencién, Orientacion y Quejas Ciudadanas, de la

Asamblea Legislativa del Distrito Federal, VI Legislatura.
Ruego al Secretario proceda a pasar lista de asistencia.

EL C. SECRETARIO DIPUTADO HECTOR HUGO HERNANDEZ
RODRIGUEZ.- Diputada Presidenta, después del registro de asistencia, se

encuentra el quérum necesario para llevar a cabo la sesion.
LA C. PRESIDENTA.- Gracias, Secretario. Se abre la sesion.

El orden del dia de esta sesion ha sido distribuido con oportunidad a los

sefores diputados, por lo que solicito al Secretario dé lectura al mismo.

EL C. SECRETARIO.- Acuerdo de la Comisién de Gobierno por medio del cual
se propone al Pleno la integracién de las comisiones ordinarias, especiales y

los comités de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.



Acuerdo:

Primero.- Se propone al Pleno de la Asamblea la conformacion de las
Comisiones Ordinarias y Especiales como lo disponen los articulos 59, 60, 62 y
63 de la Ley Organica de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, para
quedar conforme al anexo unico que forma parte integral del presente

instrumento.

Segundo.- En términos del articulo 76 de la Ley Orgénica, se conformard una
Comisién Jurisdiccional que funcionard toda la Legislatura y sesionard para
conocer los casos de remocion, separacion, pérdida del encargo o cualquier
analogo que prevea la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y otras leyes, cuya integracion

forma parte integral del anexo Unico referido.

Tercero.- Se propone al Pleno de la Asamblea la conformacion de los Comités
de trabajo en términos de lo dispuesto por los articulos 79 de la Ley Organica
de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y 49 del Reglamento para el
Gobierno Interior de este 6rgano, quedando su integracién en los términos del

anexo Unico de este instrumento.

Cuarto.- Se instruye a la Coordinacion de Servicios Parlamentarios a efecto de
que preste el auxilio necesario a las mesas directivas de las Comisiones y
Comités de esta Asamblea, con el objeto de que queden debidamente
instaladas.

El acuerdo lo firman por la Comision de Gobierno.
Cumplida su instruccién, diputada Presidenta.
LA C. PRESIDENTA.- Gracias, Secretario.

EL C. SECRETARIO.- El siguiente punto del orden del dia es el relativo a la
declaratoria de instalacion del Comité de Atencion, Orientacion y Quejas

Ciudadanas. Se invita a los asistentes a ponerse de pie.

LA C. PRESIDENTA.- En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las
10:30 horas, del 17 de octubre del 2012, en el Salon “Benita Galeana” de

Asamblea Legislativa del Distrito Federal, declaro formalmente instalado el



Comité de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas, de la VI Legislatura de

la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

Integrada por: Claudia Guadalupe Quiroz, integrante.
Orlando Anaya Gonzalez, integrante.

Alejandra Barrios Richard, integrante.

Héctor Hugo Hernandez Rodriguez, Secretario.

Victor Hugo Lobo Roman, Vicepresidente.

La de la voz, Presidenta, Ma Angelina Hernandez Solis.

Por lo que consientes de la alta responsabilidad que nos corresponde y con
motivo de las labores legislativas propias del Comité de Atencion, Orientacion y
Quejas Ciudadanas, no dudo del buen desempefio y resultados que
obtendremos, deseando con éxito a todos los integrantes del mismo y
agradecimiento a los que hoy nos acompaian.

Muchas gracias.

EL C. SECRETARIO.- Muchas gracias, Presidenta. Pueden ocupar sus

asientos.

El siguiente punto del orden del dia es la intervencion de las y los sefiores
diputados integrantes del Comité de Atencién, Orientacion y Quejas

Ciudadanas.
¢Alguan diputado desea hacer uso de la palabra?

EL C. DIPUTADO VICTOR HUGO LOBO ROMAN.- Muy buen dia a todas y
todos. Diputada Angelina Hernandez, Presidenta de este Comité; diputado

Héctor Hugo Hernandez; distinguidos invitados.

Sin lugar a dudas este comité para la ciudadania y para la Asamblea
Legislativa tiene una tarea fundamental y que habremos de asumir con

muchisima responsabilidad y como un gran reto.

Sin lugar a dudas este Comité se vuelve el vinculo mas cercano con la
ciudadania de la Asamblea Legislativa, es el puente mas estrecho, debe ser el
puente mas agil para que la ciudadania logre resolver y logre alimentar a esta

Asamblea Legislativa de los elementos suficientes, tanto para la tarea



legislativa, finalmente las quejas, las denuncias, nos dan un eje y una ruta muy
clara de qué es lo que preocupa cotidianamente a la ciudadania y de ahi
trabajar con todas las Comisiones, como atender temas especificos en

atencion, en quejas, en orientacion de nuestra comunidad.

Por eso saludo y me congratulo de compartir con diputadas y diputados que
conocen muy bien la necesidad social que representan desde hace muchos
afos sectores importantes de la comunidad de los capitalinos, con quienes
estamos ciertos que vamos a construir y a hacer de este Comité ese verdadero

vinculo.

Sabemos que los diputados no estan dentro del margen o dentro del rango de
los servidores publicos con una mayor credibilidad en la opinién publica,
habremos de hacer que esta condicién cambie y mucho tendra que ver con el
trabajo que haga este Comité, con el trabajo que hagan los diferentes modulos
de los diputados; que establezcamos criterios en los que se agilice mucho la
atencion a la demanda ciudadana, el que agilice mucho la supervision, el
ejercicio de las &reas de gobierno de la ciudad, vinculadas, supervisadas por
este Comité, que es parte de muestras facultades, pues sin lugar a dudas
sabemos que va a tener una verdadera relevancia para cambiar la realidad de

nuestra ciudad en esta VI Legislatura.

Muchas gracias, muchas felicidades y muy buen dia a todas y todos.

EL C. DIPUTADO HECTOR HUGO HERNANDEZ RODRIGUEZ .- Gracias.
Con el gusto de saludarles, comparieros diputados.

Yo primero reconocer la experiencia y la valia de los que integramos ese
Comité. La verdad comparferos diputados que valoro mucho su experiencia,
que sin duda va a permitirnos hacer de este Comité un verdadero vinculo
ciudadano, como lo decia el diputado Victor Hugo Lobo, y este Comité debera
servir como una herramienta puntual que puedan usar los ciudadanos para
poder atender sus demandas y sus necesidades; y nosotros seremos los
garantes de que estas demandas se cumplan en el &mbito local y en el ambito

federal.

Creo que también nos va a servir para que las delegaciones nos ayuden y

podamos pedir cuentas de la atencion ciudadana.



Yo sin lugar a duda creo que va a ser un trabajo arduo, tenemos un buen reto,
diputada Angelina, es el segundo Comité mas importante en esta legislatura, y
creo que con la experiencia y con el compromiso que tenemos todos nosotros,

los integrantes de este Comité, saldremos avante.

Enhorabuena, diputada Angelina, te deseo mucho éxito en este nuevo encargo

y que Dios los bendiga.
Gracias.

El siguiente punto del orden del dia es el pronunciamiento de la diputada

Presidenta Ma Angelina Hernandez Solis. Adelante, por favor.

LA C. PRESIDENTA.- Yo quiero comentar que me siento muy respaldada aqui
con dos compafieros de una amplia experiencia y que ademas los dos son

Hugos.

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal, con el objetivo de estar en
contacto con la ciudadania en la Capital y en cumplimiento del imperativo
establecido en su Ley Orgéanica, nos exige a cada uno de los diputados un
modulo para atender como se merece a la ciudadania. Asi, en el articulo 13
fraccion | de esta ley, sefiala que en materia de Administracion Publica
corresponde a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal la atencion de las
peticiones y quejas que formulen los habitantes del Distrito Federal, respecto
del cumplimiento de las obligaciones que les sefialan los ordenamientos
juridicos en materia administrativa, de obras y servicios, a las dependencias,

organos desconcentrados y entidades.

Asimismo, en su articulo 18 fraccion VII del mismo ordenamiento sefiala como
obligacion de los diputados representar los intereses de los ciudadanos vy
promover y gestionar la solucion de los problemas y necesidades colectivas

ante las autoridades competentes.

Este articulo es muy importante, el que nosotros como diputados seria como
conveniente que tuviéramos u organizaramos reuniones de manera a lo mejor
si no permanentes una cada tres meses con los diferentes delegados, porque a
veces trabajamos de manera separada, vemos intereses vamos a decir de

grupo y no lo mas importante que es la ciudadania.



Entonces, a lo mejor que aqui pudiéramos hacer un trabajo que dé mayor
efectividad al trabajo legislativo, que es una de sus funciones, atender a los

intereses de los ciudadanos.

Esta funcion de la Asamblea como institucién y de los diputados de manera
individual toma forma en el Comité que hoy me honro presidir de manera

conjunta con mis compafieros diputados.

La instalacion, instrumentacion e integracion de los Modulos de Atencion debe
ser de caracter pluripartidista y deben ubicarse en lugares donde se consideren
estratégicos, es por eso que de preferencia deben ser en las calles de facil

acceso y cercanos a las oficinas gubernamentales.

Los diputados debemos nuestro puesto al voto ciudadano, somos los
representantes del pueblo y al terminar nuestra labor regresaremos al seno de
nuestras comunidades, por eso el papel de enlace entre las autoridades y la
ciudadania que nos asigna la ley la debemos cumplir con la sencillez y

humildad del servicio. Somos un enlace entre las personas con las autoridades.

También podemos actuar conjuntamente con las comisiones correspondientes
de nuestra Asamblea para la solucion de los problemas que se les presenten y

solicitar informacion necesaria a las autoridades para nuestra labor.

El Comité y los Médulos son la mejor forma de acercar nuestra labor a los
ciudadanos. La poblacién de la ciudad exige a sus representantes que actlen
de manera correcta, que no olvidemos de donde provenimos y que cumplamos

con honradez.
Muchas gracias. Esa es la postura que vamos hoy a trabajar en este Comité.
Continue por favor.

EL C. SECRETARIO.- El siguiente punto del orden del dia es asuntos
generales. Si algun diputado o diputada desea hacer uso de la palabra,

adelante por favor.

Antes quisiera agradecer la presencia del diputado Orlando Anaya Gonzalez en

la integracion de este Comité. Gracias, diputado.

Si alguien quiere hacer uso de la palabra. Adelante diputado Orlando.



EL C. DIPUTADO ORLANDO ANAYA GONZALEZ.- Muchas gracias,
diputado.

Decirles a los integrantes de este Comité, a la Presidenta, al Secretario, al
Vicepresidente y a la gente que nos acompaiia, si hay alguien de los medios de
comunicacion también, que es uno de los Comités mas importantes de la
Asamblea porque es donde estaremos canalizando esfuerzos para atender a
los ciudadanos, que es gracias a quienes estamos aqui, y yo creo que
podremos hacer un trabajo muy bien coordinado entre todos los que

integramos este Comitée.

En lo que a mi respecta, les digo que cuenten conmigo para hacer que este
Comité tenga frutos y que podamos impulsar esfuerzos para que los Modulos
de Atencion Ciudadana de todos los que integramos esta Asamblea den los

mejores servicios.

Yo creo que es vital lo que dijo la diputada Presidenta, que es poder tener un
trabajo coordinado con la autoridad, con los jefes delegacionales, con el
Gobierno del Distrito Federal, también con las entidades federales que estan
representadas en el D.F. para poder darles servicios a los ciudadanos y poder

resolver las problematicas que afectan en determinadas colonias.

Entonces, nada mas celebrar esta instalacion. Enhorabuena y también cuenten

conmigo.

EL C. SECRETARIO.- Gracias, diputado Orlando. ¢Alguien mas gusta hacer

uso de la palabra?

Yo solamente, diputada Presidenta, decirte que en julio pasado la ciudadania
se expreso, los habitantes de la Ciudad de México se expresaron y la verdad
es que la expectativa que creamos los actores politicos que participamos en la
eleccion pasada es muy alta, la expectativa del ciudadano es que nosotros
demos nuestro mayor y mejor esfuerzo para resolver su problematica que vive

dia a dia.

Entonces reiterarte, Presidenta, que cuentas con un servidor y lo que nosotros
podamos hacer que lo hagamos con compromiso, con corazon, con
responsabilidad y siempre poner el beneficio de la poblacion por encima de los

beneficios de los grupos. Eso es algo que creo que debe de regir la vida de



este Comité, que nosotros podamos atender por igual, debemos atender por

igual y resolverle a toda la ciudadania. Reitera, Angelina, enhorabuena.
Muchisimas gracias.

LA C. PRESIDENTA.- Si nadie mas quiere hacer uso de la palabra, damos por

concluida la sesion del dia de hoy.
Agradecemos mucho a los que nos acompafiaron en este dia de la instalacion.

Gracias.




