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PROYECTO DE DICTAMEN

HONORABLE ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL DISTRITO FEDERAL |
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DICTAMEN QUE PRESENTAN mstomsnbu_es _.UNII.)A_S DE HACIENDA Y Gesrp/
INTEGRAL DEL AGUA, RELATIVO A LA PROPOSICION CON PUNTO DE ACUERDO

PRESENTADA POR LOS DIPUTADOS FEDERICO MANZO SARQUIS Y DIP. JUAN
CARLOS ZARRAGA SARMIENTO DEL GRUPO PARLAMENTARIO DEL PARTIDO
ACCION NACIONAL b fx -

A la Comisiones Unidas de Hacienda y Gestidn Integral del Aguaq, les fue

turnada por la Mesa Direcfiva de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
mediante el oficio MDDPSRPA/CSP/052/2010, la propuesta con punto de
acuerdo por el que se exhorta a ila Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Distrito federal y al Sisterna de Aguas de la Ciudad de México a brindar apoyo
a los usuarios afectados por la reclasificacién de las manzanas para el cobro
de’las tarifas de agua, presentada por los diputados Federico Manzo Sarquis y

dip. Juan Carlos Zarraga Sarmiento del Grupo Parlamentario del Partido %

Accion Nacional.

Con fundamento en los articulos 122, Apartado C, Base Primera, fraccién V,
inciso a) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 42,
fraccién | del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 7, 13 fraccién 1, 17
fraccién Vi, 60, fraccién li; 62, fracciones XIX y XX; y 89, pdrrafo primero de la
Ley Orgdnica de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal; 1, 2, 28, 29, 32, 33,
36, 48 y 132 del Reglamento para el Gobierno Interior de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal; 1, 4, 8, 9, fracciones | y ill; 23, 24, 50, 51, 52, 53, 54,
55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62y 63 del Reglamento Interior de las Comisiones de la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal; las Comisiones Unidas de Hacienda ¥\\
Gestidon Integral del Agua, se dieron a la tarea de estudiar la proposiciéon en

comento.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, estas Comisiones Unidas de
Hacienda y Gestion integral del Agua, somete al Pleno de esta Asamblea

e o

Legislativa del Distrito Federal el presente dictamen, conforme a los siguientes:
I. ANTECEDENTES

1. A las Comisiones Unidas de Hacienda y de Gestidn Integral del Agua, de
esta V Legislatura de la Asambiea Legislativa del Distrito Federal, a través de
oficio CSP/052/2010, le fue turnada para su andlisis y dictamen la proposiciéon
con punto de acuerdo por el que se solicita a la Secretaria de Finanzas del
Distrito Federal y al Sistema de Aguas de la Ciudad de México, a brindar apoyo
a los usuarios afectados por la reclasificacion de ias manzanas para el cobro
de las tarifas de agua, que presentaron los diputados Juan Carlos Zarraga
Sarmiento y Federico Manzo Sarquis, del Grupo Parlamentario del Partido de
Accién Nacional, el 6 de mayo del aiio 2010.

.-Con la finalidad de cumplir con lo dispuesto en el articulo 32 del
Reglamento para el Gobierno Interior de la Asamblea Legisiativa del Distrito
Federal; las Comisiones Unidas de Hacienda y Gestion Integral del Agua,
previa convocatoria realizada en términos de Ley, con fundamento en el
articulo 36 del Reglamento para el Gobierno Interior de la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, integré un proyecto de dictamen y se reunié el dia 23 de
junio de 2011, en el saldn Luis Donaldo Colosio de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal para dictaminar la proposicion de mérito bajo los siguientes:

CONTENIDO DE LA PROPUESTA CON PUNTO DE ACUERDO,

3.- En el mes de Diciembre de 2009, sefala el diputado, el Pleno de este
Organo Legislativo, aprobé el nuevo Cédigo Fiscal del Distrito Federal, con el
objeto de hacer una reclasificacion a las tomas del agua en la Ciudad,
diferenciando cuatro tipos de cobro segun la zona: aita, media, baja y

popuiar.
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4. El 16 de marzo del 2010, expone el diputado promovente, se publicé en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, la reforma al Articulo Vigésimo Primero
Transitorio del Cédigo Fiscal del Distrito Federal, en el que se modificaron las
tablas de cobro de tarifa, de agua en las manzanas de la Civdad, de
conformidad con su indice de desarrollo humano, valor catastral y nivel

ingreso.

5. Asienta en su exposicion de motivos, que a la fecha han sido numerosas las

quejas presentadas por los ciudadanos del Distrito Federal por la clasificacion
de las manzanas. Por ello, la Tesoreria de la Secretaria de Finanzas capitalina

ha instalado 54 Mddulos, que comprenden 24 oficinas del Sistema de Aguas
de la Ciudad de México (SACM), 9 Centros de Servicios de la Tesoreria y 21
Oficinas de Administracién Tributaria, en las que se brinda informacién a los
ciudadanos que no estén conformes con la clasificacién de su manzana y con

el Cobro de agua comespondiente.

6. Asimismo, indica el interior de la propuesta, que el Gobierno del Distrito
Federal envio cartas informativas a los contribuyentes que en su vivienda
presentan un comportamiento atipico en el consumo del agua y que podria
reflejarse en un cobro mayor, esto con el fin de detectar fugas e instalar

muebleria y accesorios hidraulicos de bajo consumo del liquido.

7.-Y que a pesar de la apertura de 54 Médulos de Asesoria con el propdsito de
brindar apoyo a los civdadanos que estuvieren inconformes con la
clasificacién de las manzanas, a la fecha es necesario brindar una mejor
atencién a los usuarios en el consumo de agua potable a efecto de que, con
informacién adecuada tomen la decision que mas convenga a sus intereses,

manifiesta el legislador del Partido Accién Nacional.

8.- Esta situacion, sehala el diputado, requiere del reclutamiento de personal
capacitado y apto en los mddulos de asesoria, que cumpla con la calidad del
servicio que se requiere, ademas de tener la finalidad de flexibilizar la entrega
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de documentos relativos a la verificacion de la propiedad o posesidon del

inmueble que se pretenda reclasificar.

9.- El diputado promovente, expone que en el Arficulo Tercero Transitorio del
Decreto publicado el 16 de marzo de los comientes explica lo siguiente:

A los solicitantes por primera vez, de los derechos por suministro de agua que
no cuenten con medidor instalado de uso domestico que se ubiquen en

manzanas tipo popular, bajo y medio y/o solicitantes a regularizar los servicios
de agua en estas mismas zonas, asi como por la instalacién y/o regularizacion
de albanales para su conexidn a las redes de drengje, se otorgard un
descuento del 50% en lo referente al pago de derechos de conexién de tomas
y descargas domiciliarias que se establecen en el Articulo 181, Apartado A,

numeral |, inciso A); y Apartado B fraccién |, inciso A), 7.

.-Ademds considera el diputado, los datos presentados por el Programa
Universitario de Estudios sobre la Ciudad de la UNAM, el Distrito Federal recibe
un abastecimiento de 34.7 metros cubicos por segundo de agua potable, de
los cuales 12.88 metros cUbicos son pérdidas por fugas en la red de distribucién
y en tomas domiciliarias, la que equivale a una pérdida de 37% del vital
liquido, lo anterior, resalta la necesidad que también se regularice el cobro de

agua tomando en cuenta a la poblacién que en su domicilio presenta fugas y

que por ella se excede.

11.- Y concluye su argumento, sefalando que es necesario que la
redosificacién de manzanas permita realmente instalar medidores donde no
hay con el objeto de hacer el cobro comespondiente y justo a los

contribuyentes y detectar posibles fugas.

Por lo anteriormente expuesto el diputado Juan Carlos Zarraga, presentd el

siguiente Punto de Acuerdo:
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PRIMERO.- Se solicita a la Tesoreria General del Gobierno del Distrito Federal
que en apoyo a los usuarios inconformes por las tarifas de agua, se les otorgue

la posibilidad de llevar a cabo el trdmite de reclasificacion previo al pago de

la boleta, para lo cual deberd informar y difundir, a través de los medios de
comunicacién, los requisitos para que los usuarios lleven a cabo la
reclasificacion de manzanas por el cobro de tarifa de agua. /

SEGUNDO.- Se solicita al Sistema de Aguas de la Ciudad de México:

a) Que capacite y de instrucciones a los servidores pUblicos encargados de
los médulos de informacion sobre al cobro de aguaq, a fin de brindar un mejor
servicio a los usuarios que buscan la reclasificacién de manzanas y se les

faciliten los tramites.

b) Que se instrumente los mecanismos necesarios para iniciar una
estructuracién y mantenimiento de la red hidraulica con el fin de evitar fugas

de agua en los domiclllos y que en los casos de cobros excesivos derivados

por fugas, se considere realizar una reduccion de los mismos de conformidad (\

%

con el Ariculo vigésimo primero transitorio del Cédigo Fiscal del Distrito

Federal.

Il. CONSIDERANDOS DE LAS COMISIONES UNIDAS DE HACIENDA Y GESTION
INTEGRAL DEL AGUA

PRIMERO.- Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 42, fraccion I1X (
del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 7, 60, fraccién li; 62, fraccion

XX; y 89, pamrafo primero de la Ley Orgdnica de la Asamblea Legislativa del

Distrito Federal; 1, 2, 28, 32, 33, 36, 48 y 132 del Reglamento para el Gobierno

Interior de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal; 1, 4, 8, 9, fraccidn I; 23,

24, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62y 63 del Reglamento Interior de

las Comisiones de la Asamblea Legisiativa del Distrito Federal, esta Comisién es

competente para analizar y dictaminar la proposicion con punto de acuverdo

presentada por los diputados Federico Manzo Sarquis y Juan Carlos Zarraga \9

Sarmiento, con fecha del 6 de mayo del aiio 2010.
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Desarrollo requirid un ajuste, del total de 54,967 manzanas, es decir, un 16%
eron reclasificadas, con la finalidad de establecer un esquema mas
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SEGUNDO.- Ei 23 de diciembre de 2009, el pleno de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal aprobé el Cédigo Fiscal del Distrito Federal para el afio 2010,
siendo publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 del mismo mes.
En este instrumento fiscal se implementd una nueva
politica tarifaria en materia de agua por lo que el actual sistema de cobro se
realiza tomando en cuenta el indice de Desarrollo establecido y clasificado
por cada manzana en cuatro tipos: popular, baja, mediay aita.

| mes de febrero del afio 2010, un total de 8,639 manzanas cuyo indice de

equitativo y justo para los usuarios. Subrayando que la situacién econdmica
del pais y de la Ciudad de México, hacia necesario que se implementaran |
subsidios a las tarifas del agua, mdas aun al sector de la poblacién que se |

encuentra en mayor desventaja.

CUARTO.- Que el pasado 19 de abril del afio en curso, el Pleno de ila Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, aprobé la reclasificacién de un total de 174
manzanas, que pasaron de la categoria “alto y medio” a la clasificacién de
“baja"; y de las cuales 88 pertenecian a la Delegacién iztapalapa, 58 a
Gustavo A. Madero y una en la Delegacién Cuauhtémoc, mismas que fueron

publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 19 de mayo de 2011.

QUNTO.-Continuando con su andilisis las Comisiones Unidas de Hacienda y

Gestion Integral de Hacienda, consideran que en el propio Cédigo Fiscal del
Distrito Federal previé la existencia de erores de clasificacion de las colonias, : !

por lo cual se establecieron dos mecanismos para solucionar posibles errores:

a) lo previsto en el Arficulo Transitorio Vigésimo Cuarto del Cédigo Fiscal d
Distrito Federal en el que se sefiala “En el primer semestre del 2010 la Asamblea

\o4




e

7K

COMISIONES UNIDAS DE HACIENDA
Y
GESTION INTEGRAL DEL AGUA

V LEGISLATURA

en coordinacién con la autoridad fiscal, dentro del dmbito de sus respectivas
competencias, deberan actualizar la clasificacién de las manzanas con base
en la informacién del Indice de Desarrolio que refieren los arficulos 172 v,

vigésimo primero transitorio de este Cddigo."”

b) iguaimente se establecid el Articulo Transitorio Vigésimo Quinto que ordena
que "Aquel contribuyente que considere que la clasificacién de su toma d
agua no corresponde a lo determinado por este Codigo con base en el indice
de Desarrollo por manzana, podrd acudir a la Tesoreria a través de las
Administraciones Tributarias. La Tesoreria tendrd que, a mds tardar dentro de
los treinta dias naturales posteriores en que se reciba la peticién, realizar visita
inspeccién para determinar la procedencia o no de la solicitud. Esta serd
resvelta y notificada al contribuyente en un plazo que en ningin caso

excederd los treinta dias naturales siguientes a la visita de inspeccién.

SEXTO.- La Tesoreria notificard dicha resolucién a la autoridad recaudadora
del Sistema de Aguas de la Ciudad de México en un plazo no mayor a los
treinta dias posteriores a la determinacién para que esta proceda a realizar el
cobro en la nueva reclasificacién. Serd la Tesoreria la autoridad competente
para conocer y atender dichas peticiones de reclasificacién. En el caso de no
responder la Tesoreria dentro de los sesenta dias posteriores a su solicitud, se
considerard procedente la solicitud del usuario, sirviendo de comprobante de
ajuste el acuse de recibo de la oficina competente; sin perjuicio de las

facultades de la autoridad fiscal”.

SEPTIMO. Por ofra parte, el citado Cédigo sefiala en su arficulo 172 que estan
obligados al pago de los derechos por el suministro de agua que provea el
Distrito Federal, los usuarios del servicio. Ademas el monto de los derechos
comprenderd las erogaciones necesarias para adquirir, extraer, conducir y
distribuir el liquido, asi como su descarga a la red de drengje, y las que se
realicen para mantener y operar la infraestructura necesaria para ello, mismos

que se pagardn bimestraimente.
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OCTAVO.- La Ciudad de México, cuenta casi en su totalidad, con la
infraestructura hidrdulica; pero esta situacién no ha sido suficiente, para que el
agua liegue a todos los hogares. Aio con afo, el Sistema de Aguas de la
Ciudad de México y los Organos Politico Administrativos de las Demarcacione
Territoriales correspondientes elaboran un dictamen técnico a fin de que la
Autoridad Fiscal publique las zonas en que distribuird el servicio de agua p:;/
tandeo y se aplicard el beneficio de ia cuota fija. Para el ano 2009 la cuota fij

se aplicé a 175 colonias del Distrito Federal de demarcaciones territoriales
como: Iztapalapa, Tialpan, Magdalena Contreras, Xochimilco, Alvaro

ublicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 13 de mayo del mismo

w de las cuales 27 colonias corresponden a la Delegacién Gustavo A.
dero.

de Aguas del Distrito Federal, que en su articulo 5, "establece que toda
persona en el Distrito Federal tiene el derecho al acceso suficiente, seguro e
higiénico de agua disponible para su uso personal y doméstico, asi como el
suministro libre de interferencias. Las autoridades garantizaran este derecho
pudiendo las personas presentar denuncias cuando el gjercicio del mismo se

limite por actos hechos u omisiones de alguna autoridad o persona”.

DECIMO.- Por ofro lado el 30 de diciembre del afio 2010, se publicé el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Codigo
Fiscal del Distrito Federal, entre ellas se reforma el articulo 172 fraccién ll y a la
fraccion 1V, se le adiciona un pamrrafo segundo y una fraccién V. Actuaimente
el criterio para calcular el subsidio es de acuerdo a la manzana donde se
ubique la toma de agua de los usuarios del servicio, que podrd ser populor

bajo, medio o alto;

NOVENO.- Por su parte, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México ha
informado que en el Distrito Federal se suministra un 10% de agua por tandeo
diario y otro 15% por tandeo semanal, Io que agrava la convivencia, la salud y
va en contra del Derecho Humano Fundamental, como es el de tener acceso
al vital liquido. En ese sentido el derecho al agua estd contemplado en la Ley x




COMISIONES UNIDAS DE HACIENDA S

Y P ; .
GESTION INTEGRAL DEL AGUA ?:znsﬁ?:
UNDECIMO.- Por lo que respecta a capacitar al personal para que otorgue un

mejor servicio, las Comisiones Unidas consideran que es pertinente atender la
preocupacion y propuesta expresadas por el Diputado Zarraga, en vista de las
guejas que se presentan en los médulos de atencidon ciudadana de los

legisladores. :

DUODECIMO.- Por lo que respecta a la necesidad de realizacién de
mantenimiento de la infraestructura hidrdulica, para que se otorgue un mejor

N servicio, las Comisiones Unidas consideran que es pertinente atender la
preocupacion y propuesta expresadas por el Diputado Zarraga, en vista de las

guejas que se presentan en los médulos de atencién ciudadana de los

legisladores. :

Por lo anteriormente expuesto y fundado, estas Comisiones Unidas de

Hacienda y Gestién integral del Agua, resuelven:
RESOLUTIVO

UNICO. Es de aprobarse, con modificaciones la proposicién con punto de
acverdo presentada por el diputado Juan Carlos Zarraga Sarmiento en el

sentido siguiente:

Primero. Se solicita a la Tesoreria General del Gobierno del Distrito Federal que
en apoyo a los usuarios inconformes por las tarifas de agua, informe y difunda
a fravés de los medios de comunicacién, los requisitos para que los usuarios

lleven a cabo la reclasificacion de manzanas por el cobro de tarifa de agua.

Segundo. Se solicita al Sistema de Aguas de la Ciudad de México que refuerce
la capacitacién e instrucciones a los servidores publicos encargados de los

médulos de informacidn sobre al cobro de agua, a fin de brindar un mejor
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servicio a los usuarios que buscan la reclasificacion de manzanas y se les ‘

GESTION INTEGRAL DEL AGUA

faciliten los traémites.

Tercero. Se solicite al Sistema de Aguas de la Ciudad de México que refuerce
los mecanismos necesarios para la reestructuracion y mantenimiento de la red

hidraulica con el fin de evitar fugas de agua en los domicilios.
Dado en el Recinto Legislativo, a los 23 dias del mes de junio de 2011

ARTICULO TRANSITORIO.

UNICO. Turnese a las autoridades competentes del Distrito Federal para Ios
efectos procedentes.

FIRMAS
COMISION DE HACIENDA COMISION DE GESTION INTEGRAL DEL
AGUA “\

DIP. VAL LIA BATRES DIP. VICTOR IEL VARELA LOPEZ
GUADARRAM PRESIDENTE

PRESIDENTA

DIP. RAFAEL CALDER(GN JIMENEZ DIP. MARIANA GOMEZ DEL CAMPO GURZA
VICEPRESIDEMTE VICEPRESIDENTE

DIP. MAXIMILIANO REYES ZUNIGA DIP. H ARTINEZ MEZA
SECRETARIO SECRETARI
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INTEGRANTE

DIP. ALEIDA ALAVEZ RUIZ
INTEGRANTE

DIP. GUILLERMO OCTAVIO WEST SILVA
INTEGRANTE

DIP. CARLOS AUGUSTO MORALES LOPEZ
INTEGRANTE
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DIP. CLAUDIA ELENA AGUILA TORRES
INTEGRANTE

DiP. EMILIANO AGUILAR ESQUIVEL
INTEGRANT

ALAVEZ RUIZ
INTEGRANTE

DIP. VALENTINA
VALIA BATRES GUADARRAMA
INTEGRAMNE

LPERTO (COUTTOLENC GUEMEZ




