ASAMBLEA
PETODOS

V]iGistarira

Comité de Atencién, Orientacion y Quejas Ciudadanas

ATTA DE LA CUARTA REUNIGN DE TRABAJO DEL. COMITE DE
ATENCION, ORIENTACICN Y QUEJAS CIUDADANAS DE LA
ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL DISTRITO FEDERAL VI

LEGISILATURA

Siendo las 11:40 horas del dia 20 de mayo de 2013, se rounieron on In Sala
de Juntas, ubicada en calle de Gante No. 15, los Diputados y Diputadas Ma.
Angelina  Mernsandey Solis,  Claudia Guadalupe Cortds  Quiroz. Maria
Alcfondra Barrios Richard,  Victor Hugo Lobo Roman v Héctoer Hugo
Herndandez Rodriguer, con o Objeio de llevar a cabo ia Cuarta Reunion de
Trabajo del Comité de Afencion, Orientacion v Quelas Chndadanas do o
Asamblea legislativa del Distrito Fedearal, Vi Logislatura, 1o cual se desarrolld
' siguiente:

coniorme a o

Para dar inicio a la cuarta Reunion de Trabajo del Comite de Atencion,
Orientacion vy Quejas Ciudadanas, el diputado Secretario. Héctor Hugo
Herndander Rodriguez, a solicitud de la Diputada FPresidenta, Ma. Angelina
Hernander Solis, procedio a pasar lista de asisiencia, ¢ indico aue se
contaba con g asitenciy e cinco Diputadas v Diputados

Wi

para doeclarar

QUOTLIT,
A solicilud de ia Diputada Prosidenta, Ma, Angoling Hernandez Solis, el
Diputado Sceretario, Hoclor Hugo Hermandez Rodriguez, dio lectura y

sometic a consideracion iog siguientes puntos dof arden dol dia-

1.- Lista de asistencia y verificacion de qudram.
2.~ Lectura Y €N su caso aprabacion del order del dia.
3.- consideracion de 1a vorsi o estenoarafica de la reunion de trabain

anterior.
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d-Leclura v on su cnso aprobacion del ncta de a sesion anterior,

ralas v los dipulados integranics de ia Vi

Ho- Acuerdo para exporia
aprobados en el manual de

{_cqicéz-}iura para milegrar los criterios

identidad Corporativa al disefio do las fachidas interiores v teyends

civlos Modulos do Alencién. orien wicn y Quejas Ciudadanas, con
auinriza el use del logotino de n

base on el acuerdo ror el gue se
rla Comision

Asambica Legisiativa dol Disirio Federal, aprobado p

de Gobierno el 18 de die e de 2

AP
017

6.- Asuntos gancralos

Al continuar con ol tercer Y cuarto punto del orden deol din, ol diputado
Secretario, Héctor Hugo Hermndndesr i’-’:aiif'.‘g_;t.jc;:. norinstrucciones de ia
Diputada Presidenta, e, Angelina Herands s Solis, sometio a aprabacion
chviar la lectura del acta del acta de {a sesic’m anterior v la version

estenografica, respectivamente
\/

No habiendo comentarios la version eslenoaralica de la sesion g anierior, w
' oniorior pulada Presidenta, Ma.

aprobada ¢l acta de Qreunon anioror G i
eerelanio Hector Hugo

Angeiina Hernandez Solis solicite al Dipy
Hernandoers Rodrig juez la lectura del “Acuerdo para cxnoriar a las y los
diputados miem'amtc,s Gerla Vi Legislaiura para integrar los crilerios
aprobados en ol manuai do identidad Corporativa al diseno de las fachadas
intericres v leyendas en los Modulos de Atencién, orientacion y Quejas

Ciudadanas, con bhase en el acuerdo por el (;ue g2 auioriza el uso del
rederal, aprobado por la

logotipo de la Asamblea Legislativa del JS
Comision da Gobierno o 18 de diciombre de 20 I.__ )

.....




ASAMBLEA
PETODOS

VT1Ecisiarona

Comité de Aten cién, Orientacign y Quejas Gudadanas

Hemandez  Solis continud  con

Diputada aia. Angeling
untando a los

Mo punto del orden dof dia, preg
anos adiciondles,

La  presidents
asurles generales, comoe o

presentes st contaban con asunlos o coment

iy LR

L uso de da palabra 1o fove ol Diputado Hactor riugo Hernandey Rodriguez,
acion una reunion con ol Presidente del
= Nolariade v ia Dip. Ma.
Atencion, Orientacidn Y%
se implemente un

Comento Gue se pusiern o consider

Colegio de Notarios, of Prosidente de ia Comision ¢

Solis presidenta dol Comite de
e gue de manera conjunta
Orientacion vy Quejas de los 66

1% 'f'e:z;tamentz-'xrr'as, las

parathacer ahi lag Jormadas 7

Angoelina Hernandes
Quejas Ciudadanas pa
esguema donde los Mdduiong e tencion,

diputados puedan narticinar
Jornadas Notariaios Y poder acercar esios servicios de manera directa como

ncluse de mancra ndependiente de o site

diputades de a Asamblos,

hagan las Jofaturas Dedegacionalas,

I8

La propuesta del Diputado Héctor Hugo Hernandey Rodriguez para que en
tos Médulos de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas se cuente con
Un esquoma para pariicipar y realizar ahi las Jornadas Testamenlarias y las

Jornadas Notariales fue aprobada,

No habigndo mas asuntos que tratar, I Prasidenta Dibutada Ma, Angelina

Hernandez Solis, dio ROr conciuida Ia cuarta reunion de trabajo del Comité
de Atencién, Orientacion y Quejas Ciudadanas, stendo fas 11:55 horas del

dia 20 de mayo de 2013,
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FIRMAN EL ACTA LOS DIPUTADOS INTEGRAMNTES DEL
COMITE DE ATENCION, ORIENTACION v QUEJAS
CIUDADANAS.

DIFMA ANGELINA HIERNANDE 2 a0 in PPN 00 Losn FIOAN
PRESICENTA VICT DRESININTY

DIP. HECTOR TIUGE HERNAND (™ DIP.CUAUIIA GUADATL UPE CORTES
ROORIGUEY OLRG7
SECRETARY, BT ANTIS

DI’ MARIA ALE JANDRA BARRIOS U ORIEANDO ANAYA G ONAALEY
RICHARD T

ROV ANT L
INTEGRANTE
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C. PRESIDENTA: Buenos dias, Dinutadas y Diputados presentes: nos reunimos o dia

de hgy 20 de Mmayo para ltevar a cabo la cuarta reunion de trabajo del Comite de

Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas, por lo aue solicito al Diputado Secretario

proceda a pasar lista de asistencia y verificor si contamos con ol quer - nara dar

inicio.

C. SECRETARIO- Por instrecciones de ia Di putacds Mresdenta Ma Angeling Solis Hern: ander,

il
SE procece a pasar lista de asisfencia-
(SE PROCIDE A PASAR LISTA G ASI ISTENCIA)

Diputada Presidenta. contas Mos ¢on la asistenaia o Diputados. Hay cadrum.

aprobacian de

f.

C.PRESIDENTA. Sirva ol Secretario dar lectura al orden del dia v someter a la

la misma.

C. SECRETARIO: Por instrucciones de |a !'ﬁpt,itada Presidenta, se procede a dar lectura al

orden detf dia.

1. Lista de asistencia y verificacion del quorum,

2. Lectura vy, on sy Cas0. aprobacion del orden dei dia.

3. Consideracion de la vorsion esienografica de la reunion anterior

4. lecturay, en su caso. aprobacion del acta de 1a sesion anterior.

5. Acuerdo para exhortar o las ; los Giputados ntegrantes de la Vi Legislatura para

integrar los citerior aprobados en el Manual de Identidad Corporativa al disefio de

las fachadas, interiores y leyerdas de iea Modulos e Alencion, Orientacion v

Quejas Ciudadanas, con base en el “Acuerdo por et que se autoriza ol uso def

fouotipo de fa Asamblea | Legislativa de! Distite Federal” aprobado por fa Comision

de Gobierno ef 18 de diciembre del 2012

[N ‘Q"I]F.)b rjc{;j.(l‘.\)
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C. SECRETARIO: Por instrucciones de Ia Diputada Presidenta, se procede a votar ol

orden del dia; quien esté a favor, levantar sy mano,; en contra; on abstencion,

Aprobado, el orden del tia, Diputada Presidenta.

5 . Diputady Secratario; of siguicine punio 2s la aprobacion del acta

C. PRESIDENT A Orac 1z, Dip
la cual se proporciond con antelacion. por 1o que solicito at Diputado

probhacion,

de fa reunion anterior.

SRCrelanc Nos apoye para obviar su leelurs y se proceda a volar su

C. SECRETARIO: Por instrucciones de la Diputada Presidenta, soficito a {os Diputados
presentes levantar la mano sj estan de acuerdo en obviar Ig lectura del acta anterior,
{Se aprueba Diputada Presidenta).

C. SECRETARIO: Una vez obviada la lectura solicito a los Diputados presentes Ievantar

la mano si estan de acuerdo en aprobar el acta de la sesidn anterior. (Se aprueba
&

Diputada Presidenta). ¢

PRESIDENTA: Gracias Uiputado Sacretarior continua Mos con el punto 5 del orden del

e l‘
ario SU Apoyo Lara preguntar a los DRiputados presentes si

dia. Solicito af Diputado Secref
s integrantes de la VI

ostan e oacuerdo en que esie Comitdé axhorte a las y los Diputado
anuai de Identidad Corporativa al

Legisiatura a que integren los criterios aprobados en ef M
Atzncion, Crientacion vy

0s Mo

diserio de las fachadas, interiores v fevendas de i
“Acuerdo por el que se autoriza ef uso del fogotipo

o porla Comision de Gobierno el 18

Quejas Ciudadanas. Esto, con base en el
dela Asambiea Legislativa del Dis sirio Federa!”, aprobad
de diciembra del 2012

Cabe hacar men-~"» R severdy nes commicid wiiiicar eriterios para el uso de ia

fdentidad Institucional en ia fae \ada, interiores v leyendas
promocion de los servicios Que se ofrecen en cada uno do silos, para ello se proponen los

disenos anaxados en la carpeta gue recibieron con antelacicn.

de cada Mddulo, asi como en Ia
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Por lo anterior, quedard sin efecto lo senialado on ef numeral 1 del Acuerdo Séplimo del

"Acuerdo que establece tos criferios para el funcionamiento de los Moduios de Atenciin,
Orientacion y Quejas Cuidndanas, a cargo de los Diputados infegranies de la Asamblea
Legisiativa det Distrito Federal VI Legislatura’™. para que no se incluya ol icgotipo det Comite
en las fachadas de los Médulos

C. SECRETARIO: Por instrucciones de la Diputada Presidenta, solicito a los Diputados
presentes levantar la mano si estan a favor de exhortar a las y los dipulados
integranies de la Vi Legisiatura a que integren los criterios aprobados en ef Manual de
Identidad Corporativa al disefio de fas fachada, interiores, leyendas y difusion de las

actividades de los Moédulos de Atencién, Orientacién y Quejas Ciudadanas, con base

en el “Acuerdo por el que se autoriza el uso del fogotlipo de la Asambieca Legislativa

det Distrito Federa!”, aprobado por la Comision de Gobierno el 18 de diciembre del
2012, (Aprobado, Diputada Presidenta.)

C. PRESIDENTA: Continuamos; Diputadas v Diputados presentes. ,desean hacer algun
omentario con respecto a lo aprobado en esta reunion de trabalo. o s ocuenta con

comaniancs para torminar con Asunins goneralas? adelants Din,

C. PRESIDENTA. No habiendo mas asuntos que tratar, agradezce a iodes sy presencia,
del dia 20 de mavo del 2013 se da por concluida fa cuarla rewnion de

siando jas horas

trabajo del Comite de Atencion, Orientacion y Queias Ciudadanas.

fMuchas gracias.



